
 
 

 

 

PROGRAMME DE FORMATION 2022-2023 

 
Licence professionnelle Métiers du commerce International – 
- Parcours Opérations Douanières 
- Parcours Trilingue Anglais Espagnol 

 

Code RNCP : 30146 
 

Présentation et objectifs 
 

La licence professionnelle Métiers du commerce international proposée par l’Université Grenoble Alpes 
uniquement sur son site de Valence (Drôme), est une formation : 

 
 Dispensée en alternance : en contrat d’apprentissage ou de professionnalisation 
 Qui bénéficie d’un encadrement pédagogique renforcé : tutorat, visites en entreprise, ateliers de 

retour d'alternance 
 Qui met l'accent sur les langues étrangères : 35% de l'enseignement est consacrée à la 

communication professionnelle et à la connaissance de la langue de spécialité (économie, commerce, 
environnement de l’entreprise, cultures dans les entreprises étrangères). 

 En lien direct avec le monde de l'entreprise : la formation entretient des liens privilégiés avec un 
tissu d’entreprises situées le plus souvent en région Auvergne Rhône-Alpes. 

 
Cette licence professionnelle propose deux options : Trilingue Anglais/Espagnol et Opérations Douanières. 

 

Prérequis / Conditions d’admission : 
 

 Être titulaire d’un bac + 2 (2e année de licence LEA, BTS assistant manager, BTS Commerce 
international, NRC, BTSA, DUT/BUT Techniques de Commercialisation, ou toute autre formation en 
lien avec le domaine visé) 

 Processus de recrutement : examen du dossier de candidature, tests de langue et entretien 
 Les candidats sélectionnés seront admis sous réserve de trouver une entreprise d'accueil pour 

l'alternance. 

 

Programme détaillé 

 
Nombre d’heures de présence en centre de formation : 485h 

 
- 408h d’enseignement 

- 10h hors enseignement : 

- 2h projet tutoré 

- 6h tutorat apprentissage 

- 2h soutenance d’alternance 

- 67h de travail personnel à l’université 

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/30146/


Unités d’enseignement Intitulé des cours Nb h Semestre 1 Semestre 
2 

 

 Enseignements fondamentaux – Total 228h 

 

Approche des marchés 
étrangers 

Droit du commerce international 36 x x 

Marketing 36 x x 

Commerce international 36 x x 

Outils numériques fonctions avancées 12 
x 

 

Communication sur les 
marchés : LV1 Anglais 

Communication professionnelle 36 x x 

Langue et culture de spécialité 36 x x 

Projet Tuteuré Thème : problématique managériale 
d’entreprise 

36 
x x 

Pratique professionnelle Formation et travail en entreprise    

Travail personnel à 
l’université 

Ateliers sans suivi 23 x x 

 
 Enseignements de spécialité – Total 180h 

 

Parcours opérations douanières 

Opérations douanières : 
renforcement, 
perfectionnement et 
mises en pratique 

Echanges internationaux 36 x x 

 

Techniques et fiscalité douanières 

 

36 

 

x 

 

x 

Techniques du 
Commerce International 

Logistique à l'international 36 x x 

Maîtrise des Opérations douanières 36 x x 

Paiement à l'international 36 x x 

 
OU 

 
 

Parcours Assistant import-export trilingue 

Communication sur les 
marchés 
LV2: Espagnol 

Communication professionnelle 36 x x 

 
Langue et culture de spécialité 

 
36 

 
x 

 
x 

Techniques du 
Commerce International 

Logistique à l'international 36 x x 

Maîtrise des Opérations douanières 36 x x 

Paiement à l'international 36 x x 
 
 
 

Secteur d’activité 

 
Exemples de métiers identifiés : • Agent supérieur en transports maritimes, portuaires et activités 

douanières• Assistant logistique ou marketing Import/export• Assistant ou responsable ventes export 

trilingue / achats import• Chargé de clientèle à l’export• Chargé de l’administration des ventes (ADV) / de 

la Supply chain (SCM)• Chargé des opérations douanières• Contrôleur des douanes • Exploitant export ou 

import chez un commissionnaire de transport• Gestionnaire des opérations de circulation internationale 

des marchandises• Responsable négociation vente / achat• Technicien en gestion douanière 



Lieu de la formation 

 
Pôle Latour-Maubourg - Campus universitaire de Valence (26). 

 
Durée de la formation 

 
485 heures – Voir calendrier joint 

 
Coût de la formation 

 
Dans le cadre d'un contrat d'apprentissage, la formation est gratuite pour l'apprenti-e. 

Employeur privé : La prise en charge s'effectue par l'OPCO en fonction de la branche professionnelle de 

rattachement de l'entreprise. Pas de reste à charges pour les entreprises du privé. 

Employeur public : Coût de 6700€, les collectivités territoriales bénéficiant d'une prise en charge du coût de 

la formation via le CNFPT. 

Coût minimal public pour les fonctions publiques d'Etat et Hospitalière correspondant à 50% du coût France 

Compétence soit 3650 €. 

 
Accessibilité aux personnes en situation de handicap 

  La formation est accessible aux personnes en situation de handicap, avec une adaptation possible du rythme 
pédagogique et des modalités d’évaluation. 

Référent handicap du CFA : Claudia Araujo claudia.araujo@formasup-ida.com 

 
Référent handicap de l’UGA: Bénédicte GALLIOZ accueil.sah@univ-grenoble-alpes.fr  

  Au sein de l’UGA, un service dédié existe afin d’aménager les études et d’accompagner dans la vie étudiante. 
 

 

Modalités d’évaluation 

 
Contrôle continu. 

Rapports écrits et soutenances orales 

 
Modalités d’enseignement 

 
Présentiel 

 
Moyens pédagogiques 

 
L’apprenti est co-responsable et co-constructeur de son apprentissage 

Référent pédagogique pour chaque apprenti 

Retours d’alternance à chaque retour en période de formation 

 
Contacts 

 Le Centre de Formation d’Apprentis Formasup Isère Drôme Ardèche assure le bon déroulement, le suivi 
réglementaire et administratif des contrats d’apprentissage en collaboration avec l’UGA. 
 
  CFA FormaSupIsère Drôme Ardèche-Téléphone : 04 76 84 56 52 -Email : info@formasup-ida.com 
   Gestionnaire du contrat : Claudia ARAUJO claudia.araujo@formasup-ida.com 

 

 

mailto:claudia.araujo@formasup-ida.com
mailto:accueil.sah@univ-grenoble-alpes.fr
https://handicap.univ-grenoble-alpes.fr/fr/menu-principal/amenagement-des-etudes/
mailto:info@formasup-ida.com
mailto:claudia.araujo@formasup-ida.com


UGA Campus de Valence, ALLSHS Bureau 110 Latour-Maubourg 

Pôle Universitaire Marguerite Soubeyran - 87 av de Romans - 26000 VALENCE 

veronique.fauriat@univ-grenoble-alpes.fr 
 

Apprentissage DFCA –UGA, Bâtiment Pierre Mendès France, 151 rue des Universités,38400 Saint-Martin 

d’Hères –Téléphone : 04 57 04 11 90- Email: fc-le@univ-grenoble-alpes.fr 

https://zimbra.univ-grenoble-alpes.fr/zimbra/veronique.fauriat%40univ-grenoble-alpes.fr
mailto:fc-le@univ-grenoble-alpes.fr
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